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Rotterdamse Douwer (de, m/v/x, meervoud: Douwers); 

een Rotterdammer die, belangeloos, uit 
betrokkenheid, zijn netwerk, talent en 
vaardigheden inzet om een jongere een 
duwtje in de rug te geven door samen met 
deze jongere en dus met vereende krachten 
de Rotterdamse handen uit de mouwen te 
steken opdat deze jongere zijn weg of op 
z’n minst wat structuur terugvindt, en die 
er niet voor terugdeinst om zo nodig wat te 
douwen tegen ontoegankelijke organisaties, 
ambtelijke molens of zich achter pantserglas 
verschuilende incassobureaus.

INHOUDSOPGAVE
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1. INLEIDING

Voor je ligt het jaarverslag 2024 van de Rotterdamse Douwers. 
Onderstaande geeft in facts and figures aan hoe het jaar is verlopen. 
De context van dat alles schetsen we graag hier in deze inleiding. En dan 
hebben we het over de onmeetbare facts and figures, over de subjectieve 
menselijke ervaringen, over het gevoel. We zijn nog harder gegroeid dan het 
vorige jaar. Dit jaar hadden we 475 trajecten, 100 meer dan vorig jaar.

We worden dus beter gevonden dan ooit. Onze jongeren vinden ons via 
politie en scholen. Sommigen voelen zich bij ons thuis, maar vinden ook hun 
thuis! Bijvoorbeeld in ons Douwersdok, een plek waar we dertien jongeren 
huisvesten. We hebben de huidige buurtbewoners kennis laten maken 
met de nieuwe bewoners, en met ons. Aan het einde van het jaar zat het 
Douwersdok vol. In samenwerking met Project010 konden wij meer doen 
voor jongeren en jeugddakloosheid. Door gebruik te maken van ons warme 
netwerk kunnen wij opschalen. 

In 2024 zijn de Rotterdamse Douwers benoemd tot officieel Rotterdams 
Erfgoed. Daarmee zijn we 10 jaar na de start van onze prille begin een 
Rotterdams begrip. Dat is goed voor onze zichtbaarheid., maar ook voor de 
jongere. Met de campagne Altijd iemand die je ziet, willen wij voor de nu nog 
onzichtbare jongeren van de stad een lichtpuntje creëren.

Veel lees- en kijkplezier!
De Rotterdamse Douwers
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2. DOEL EN RESULTATEN

44

Primair proces

	→ 405 trajecten opgestart, waarvan 55 in het kader van Project 010.
	→ Benaderen en selecteren van en onderhouden van contacten met 600+ Douwers.
	→ Wekelijkse intervisie momenten met alle Douwers, ervaring delen en onderhoud van het Douwers netwerk.
	→ Organiseren van minimaal 100 netwerk- en sociale events voor jongeren (zie artikel ‘Eenzaamheid is onder 

twintigers zorgelijk hoog’, AD, 29 september 2022 door Ellen van Galen).
	→ 8 trainingen voor Douwers op leefgebieden.

Organisatie

	→ Kwartaalrapportages.
	→ Installeren van Nieuwe Raad van Toezicht met drie nieuwe leden.

Strategie

	→ Doorontwikkeling DouwersOnline ter voorbereiding van onze App.
	→ Strategische partnerships met (Rotterdamse) bedrijfsleven.
	→ Werkgever zijn voor onze jongeren.
	→ Opstellen en uitvoeren meetplan volgend uit de Theory of Change.
	→ Uitbreiden van samenwerking (priority lane) met het professionele netwerk.



“Ik liep gewoon letterlijk 

tegen een muur”

“Zij hebben mij een 

perspectief gegeven”

3. ONZE DOELGROEP
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De doelgroep van de Rotterdamse Douwers zijn jongeren tussen de 16 en 27 
jaar die extra steun kunnen gebruiken. Jongeren die te maken hebben met 
eenzaamheid, problemen thuis hebben of op school. Moeite hebben met 
schulden, sociale contacten of zich niet begrepen of gezien voelen.

Deze jongeren melden zich zelf aan of worden aangemeld door bijv. 
Wijkteams, Centraal Onthaal of andere helpende instanties die jongeren 
in het vizier hebben. 

Wie zijn onze jongeren?

3.1 ONZE JONGEREN
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3.1 ONZE JONGEREN

Waar komen onze jongeren vandaan?*
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* Stadsdriehoek omvat ook jongeren zonder postadres.



3.1 ONZE JONGEREN

De zelfmelders hebben ons gevonden via:
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een vriend of vriendin

4 maanden durende radio campagne op FunX

voorlichting op school

politie doorgestuurd

doorverwijzing van hun zorgverlener



”
Wat ik deed was vooral vragen stellen en 
niet oordelen. Ik wilde vooral dat Baris 
weer durfde te dromen over zijn eigen 
toekomst. Doorvragen zorgde ervoor dat 
veel antwoorden vanuit Baris zelf kwamen. 
Ik liet Baris ontdekken wat er mogelijk was 
en liet hem zijn eigen keuzes maken. Ik vind 
beschikbaar zijn heel belangrijk; Baris weet 
dat hij mij altijd kan bereiken om dingen te 
bespreken.

Frank

3.2 ONZE DOUWERS
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Meer dan 600 Rotterdamse Douwers brengen onze jongeren verder en 
denken buiten de kaders van het huidige systeem van muren, kastjes en 
loketten. Met één uurtje in de week hebben zij al een positieve invloed in het 
dagelijkse leven van een jongere. 

Wie zijn onze Douwers?

3.2 ONZE DOUWERS
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646 145
Douwers nieuwe aanmeldingen

47% 53%
man vrouw
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hiervan zijn



”
In het begin met boksen was ik snel 
aggressief en had niet veel controle over 
hoe ik sla en mijn kracht, sinds dat ik ben 
begonnen bij coach John de Vis en coach 
Cor is het veel beter geworden, ik blijf 
rustig en heb controle over hoe ik sla en 
mijn kracht. Coach John is net als een opa 
voor mij, ik kan hem vertrouwen en verhalen 
over mijn verleden vertellen zonder dat er 
gek op gereageerd wordt, de mensen bij 
boksen hebben mij ook geholpen met beter 
worden en zijn heel aardig, ik heb het hier 
altijd naar me zin en kom vrijwel elke keer, 
het is net als familie voor mij en zou het 
zeker weten aanraden voor andere mensen. 

Damiano

4. ACTIVITEITEN
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actvitieit Boksen met Cor & John



4. ACTIVITEITEN
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151
activiteiten voor 

jongeren + Douwer

121
activiteiten

voor jongeren

930 208
deelnames unieke deelnemers

waarvan

waarvan

Iedere maand organiseren wij samen met externe partners en onze jongeren 
activiteiten. Ze zijn geschikt voor Douwers en jongeren. Deze vinden plaats bij 
ons op de Bierstraat, buiten of ergens anders in de stad. Zo is er altijd wat te 
doen, leren of zien. 

Hoeveel activiteiten hebben we in 2024 gedaan?



4. ACTIVITEITEN
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Pimp my Gymp

Spelletjesavonden 

Grow with the flow 

Skiffa Surf Club

Boekenbabes 

Feyenoord 

Mooi Verwoord 

Alahaka 

Rottterdamse Kauwers 

Schreeuwen aan de Schie 

North Sea Jazz 

Sinterklaas

...en nog véél meer!

VOOR JONGEREN



5. ONTWIKKELINGEN
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Nieuwe Raad van Toezicht aangesteld

Vernieuwing van portaal Douwersonline

Impactmeting van Big 5 middels een Douwers App 

Onderdeel van Rotterdamse Erfgoed

Uitbreiding deelnemers Project010

Netwerkbijeenkomst “Ethisch vastgoed” o.l.v. IPW

Campagne “Altijd iemand die je ziet” om 30.000 Rotterdamse 
jongeren in beeld te krijgen en te werven



6. IMPACTMETINGEN
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VAN JONGEREN

Metenswaardig
Vanuit de pilot waarin we hebben onderzocht wat de effecten van een traject met de Rotterdamse Douwers 
zijn, kunnen we een aantal conclusies trekken. 

Na vier weken in traject, geeft 66% aan;

	→ meer zicht op hun problemen en mogelijke oplossingen te krijgen

	→ een gevoel van rust te ervaren

	→ het gevoel te hebben dat er iemand voor hen is

Enkele maanden later, geeft 62% van hen aan;

	→ zijn sociaal netwerk te vergroten
	→ nieuwe vaardigheden/kennis op te doen
	→ problemen (deels) te hebben opgelost
	→ meer zelfvertrouwen te hebben gekregen
	→ meer vertrouwen in de toekomst te hebben

66%

62%



6. IMPACTMETINGEN
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DOOR DOUWERS

2024 is het jaar waarin we van start zijn gegaan met de pilot om te komen tot een nieuwe werkwijze 
van impactmeting. Van ZRM maken we de overstap naar meten op basis van de ‘Big Five’ waarin we 
kijken naar de vijf leefgebieden die voor jongeren het belangrijkste zijn. Daarnaast houden we een 
extra vinger aan de pols bij de start van een traject. Is de Douwer voldoende geïnformeerd? Zijn de 
verwachtingen duidelijk? Ontstaat er een vertrouwensband met de jongere? Onze medewerkers op 
kantoor staan paraat om hulp te bieden indien nodig.

Douwers-App; onze nieuwe applicatie om impact te meten.



7. TOEKOMST
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We zijn nog niet klaar met Douwen, want in 2025 willen we het volgende;
Primair proces

	→ Aantal aanmeldingen van 2024 overtreffen.
	→ 405 trajecten opgestart, waarvan 55 in het kader van Project 010.
	→ Het geven van trainingen voor onze Douwers.
	→ Contacten maken met het (Rotterdamse) bedrijfsleven.
	→ Benaderen en selecteren van en onderhouden van contacten met 600+ Douwers, ook onderling.
	→ Doorgaan met het vinden van een oplossing voor het huisvestingsvraagstuk. 

Organisatie

	→ Intern professionaliseren en faciliteren voor onze werknemers.
	→ Ons 10 jarig jubileum wordt groots gevierd!

Strategie
 

	→ Het valideren van ons meetplan volgend uit de Theory of Change.
	→ Kwalitatief de processen van de trajecten in DouwersOnline meten.
	→ Onderzoek HBO studenten ‘Hoe kan/kunnen Rotterdamse Douwers nog meer impact maken zonder hun/het DNA te 

verliezen?’
	→ Mobiele app ontwikkelen speciaal voor onze jongeren.
	→ Meer kennis in-house van mentale gezondheid.
	→ Aanvang campagne “Altijd iemand die je ziet”.



8. ORGANISATIE
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Naam: Stichting Rotterdamse Douwers
Adres: Bierstraat 305, 3011XA Rotterdam
Email: info@rotterdamsedouwers.nl
KvK-nr.: 63 84 13 20
ANBI/ RSIN nummer: 855 42 36 26 

Bestuur en Raad van Toezicht
Raad van Toezicht
•	 Marjolein Nieuwdorp (voorzitter)
•	 Stefan Mastenbroek
•	 Carina Vrieling
•	 Perry van der Weyden
•	 Frank Sibbel

Bestuur
•	 Wim van Losser
•	 Aldo Baljet

mailto:info%40rotterdamsedouwers.nl?subject=


Rotterdamse Douwers
Bierstraat 305
3011 XA Rotterdam
www.rotterdamsedouwers.nl
info@rotterdamsedouwers.nl
010 870 0047

Volg ons:

Contactgegevens
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Rotterdamse jongeren hebben recht op 
iemand in hun omgeving die hen bijstaat.
Wij zijn de Rotterdamse Douwers en wij vinden dat alle Rotterdamse 
jongeren het recht hebben op iemand in hun omgeving die hen bijstaat, 
de Rotterdamse Douwer.

Al 10 jaar zetten wij ons in voor jongeren die vastlopen in schulden, 
huisvesting, onderwijs en systemen die 	niet voor hen werken. Wat zij 
gemeen hebben? Ze missen een duw in de juiste richting. Met ruim 
600 Douwers ondersteunen we jaarlijks zo’n 475 jongeren - persoonlijk, 
praktisch en met impact. Intussen zijn we uitgegroeid tot een krachtige 
organisatie met een sterk netwerk in Rotterdam.

Wil je meer weten over wat we bij de Rotterdamse Douwers doen en wat er 
komen gaat? Volg onze socials of neem contact op, dan maken we een 
afspraak!

 

mailto:info%40rotterdamsedouwers.nl?subject=
https://nl.linkedin.com/company/mentorprojectrotterdam-nl
https://www.instagram.com/rotterdamsedouwers
https://www.youtube.com/channel/UC8A4Wp5TeB1GcJgZ5C8_9Ow


Rotterdamse Douwers
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www.rotterdamsedouwers.nl
info@rotterdamsedouwers.nl
010 870 0047

Volg ons:

Contactgegevens
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Doe mee en maak het verschil
Iedere jongere verdient een kans. Maar kansen ontstaan niet vanzelf, daar zijn 
mensen voor nodig die in beweging komen, een verschil willen maken. Dus:   

Word Douwer geef een jongere vertrouwen, tijd en een duw vooruit.

Word Partner verbind je organisatie aan onze missie en vergroot je 		

				    maatschappelijke impact.

Steun ons 	 met middelen, tijd of expertise. Alles telt.

 
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